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मुझे मदद चा�हए!

मेरा नाम रोशनी ह!ै मुझे घर 

पर �ह�सा का सामना करना 

पड़ रहा ह!ै

म� अपने ब�े और खुद को सुर��त 

रखने के �लए �ा कर सकती �ँ?

कौन मुझे �ाय और सुर�ा �दलाने म� 

मदद करगेा?

आप जैसी म�हलाओ ंक� मदद करने 

के �लए PWDV अ�ध�नयम है

यह कानून आपक� 

आव�कताओ ंको �ान म� रखते 

�ए आपक� सहायता करगेा

आइए उन �वशेष कत�� धारक� (�ूटी 

�बयरर) से �मलते ह � �ज� � आपक� सुर�ा 

के �लए �नयु� �कया गया है
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PO
संर�ण अ�धकारी

मेरा कत�� ह ै�क म� रोशनी क� 

���त का ज�ी से आकलन क�ँ 

और रोशनी के �लए सभी आव�क 

�ावधान क�ँ 

घरलूे मामले क� �रपोट � [DIR] से 

शु� करके, उसका मामला सुलझने 

तक म� उसके सभी पहलुओ ंके 

�लए �ज�ेदार �ँ

OC
पु�लस अ�धकारी

अगर रोशनी हमार ेपास आती ह,ै तो हम 

उसक� �शकायत क� डायरी दज� करग� ,े  और 

उसे एक कॉपी के साथ PO को संद�भ�त 

करग� े

य�द अपराधी आदेश का उ�ंघन करते ह � तो 

हम कदम उठाएंगे। हम परशेान करने वाल� 

को �गर�ार कर सकते ह,�  या उ� � रोशनी से 

संपक�  करने से रोक सकते ह�
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SH MO
आ�य �दाता

मेरा कत�� ह ै�क म� रोशनी और 

उसके आ��त� को जब तक ज़�रत 

हो, तब तक रहने के �लए एक 

सुर��त जगह सु�न��त क�ँ, जब 

तक �क वह �फर से सुर��त न हो 

जाए

�च�क�ा अ�धकारी

मेरा कत�� रोशनी के �ा� क� र�ा 

करना ह;ै यह सु�न��त करना ह ै�क 

ज़�रत पड़ने पर उसे या उसके आ��त� 

को �वशेष �च�क�ा सु�वधा �मले। मेरी 

�रपोट � कानूनी ���या म � सबूत बन 

सकती है

SP DLSA
सेवा �दाता

रोशनी को कानूनी ���याओ ंका पालन 

करने म� मदद करने के �लए म� यहाँ �ँ।

म� उसके �लए द�ावेज़ तैयार कर के 

उ� � तुरतं सही अ�धका�रय� के पास भेज 

सकती �ँ।

�जला �व�धक सेवा 
�ा�धकरण

रोशनी को मु� कानूनी सेवाएं �दान 

करने के �लए हम मौजूद ह।�

हमार ेवक�ल उसे कानूनी सलाह द�गे, 

और उसे द�ावेज़ तैयार करने म� मदद 

करग� े।
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रोशनी अपने आप या �कसी दो� के मा�म से 

कत�� धारक� (�ूटी �बयररस) म� से �कसी तक भी 

प�ँच सकती है

��ेक �ूटी �बयरर को रोशनी को उसके अ�धकार� 

और अ�ध�नयम के तहत उसे उपल� सभी 

सु�वधाओ ंक� जानकारी देनी चा�हए

�कसी भी ���त म�, जहाँ संभव हो उसे संर�ण 

अ�धकारी के पास भेजा जाना चा�हए
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 म� रोशनी क� बात सुनूंगी; उसके 

अ�धकार� और सु�वधाओ ंक� 

जानकारी दंगूी

 अगर रोशनी चाहती ह ैतो DIR 

�लखूंगी; पु�लस �शकायत दज� 

करने म� उसक� मदद क�ंगी

 य�द आव�क हो तो प�रवहन 

स�हत आ�य गृह और �च�क�ा 

देखभाल क� �व�ा करग� े 

 उसके मामले को �बना �कसी देरी 

के म�ज��टे के पास अ�े�षत करग� े 

 �बना देरी �कए ��तवादी को 

नो�टस द�गे 

 आपात ���त म�, तुरतं 

काय�वाही करने के �लए पु�लस 

से संपक�  करग� े 

 य�द कोई उ�ंघन होता ह,ै तो म� 

रोशनी को बचाऊंगी और उसक� 

सुर�ा सु�न��त करने के �लए 

कदम उठाऊंगी

PO

 आगे क� �ह�सा को रोकने के �लए 

जो�खम� का आकलन करग� े और 

रोशनी के �लए एक सुर�ा योजना 

�लख�गे

 अगर रोशनी चाह ेतो DSLA से उसके 

�लए एक वक�ल क� �व�ा करग� े

 म� सभी �च�क�ा सु�वधाओ,ं आ�य 

गृह�, कानूनी सेवा �दाताओ ंऔर 

अ�धकार �े� के काउंसलर� क� एक 

सूची को तैयार रखूंगी

संर�ण अ�धकारी
पर अ�धक जानकारी

रोशनी जैसी म�हलाओ ंक� मदद करने के �लए संर�ण 

अ�धकारी के बार ेम� �जतना संभव हो सके जान�

जानकारी यहा ँ नोट कर � >
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अगर रोशनी चाहती ह,ै तो हमारा कत�� ह ै�क हम उसक� 

ओर से धारा ४९८A  के अंतग�त �शकायत दज� कर�*

oc
पु�लस अ�धकारी

पर अ�धक जानकारी

रोशनी जैसी म�हलाओ ंक� मदद करने के �लए पु�लस 

अ�धकारी के बार ेम� �जतना संभव हो सके जान�

जानकारी यहा ँ नोट कर � >

 आपात ���त म� हम PO के 

साथ रोशनी को बचाएंगे और 

�शकायत दज� करने म� मदद 

करग� े

 आदेश के उ�ंघन के मामले 

मे हम अ�ध�नयम क� धारा 31  *

के अंतग�त FIR दज � करग� ,े  और 

कानून के अनुसार आगे बढ़�गे

* और IPC क� अ� लागू धाराओ ंको जोड़�गे10 11
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हमारी �च�क�ा सु�वधा रोशनी को �च�क�ा सहायता से 

इंकार नह� करगेी, कोई DIR न हो तो भी 

mO
�च�क�ा अ�धकारी

पर अ�धक जानकारी

रोशनी जैसी म�हलाओ ंक� मदद करने के �लए �च�क�ा 

अ�धकारी के बार ेम� �जतना संभव हो सके जान�

जानकारी यहा ँ नोट कर � >

 य�द आव�क हो, तो म� रोशनी के 

ह�ा�र करने के �लए एक DIR 

�लखूंगा, और �बना �कसी देरी के 

संर�ण अ�धकारी को एक ��त 

भेजूंगा

 रोशनी को सभी जांच और उपचार 

मु� और �ाथ�मकता के आधार पर 

�दान �कए जाएंगे

 उसे फोलो अप और मनोसामा�जक 

�च�क�ा भी �दान क� जाएगी

12 13
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sh

आ�य �दाता
पर अ�धक जानकारी

 भले ही कोई DIR न हो, हमारा 

आ�य घर रोशनी के �लए 

आ�य से इनकार नह� करगेा

 ज़�रत हो तो PO क� मदद से 

DIR �लख�ग;े  आ�य म� रहने के 

दौरान रोशनी के �लए राहत क� 

मांग करग� े

 रोशनी रफेरल के मा�म से, या 

सीधा अनुरोध कर के भी आ�य 

ले सकती है

sp

सेवा �दाता
पर अ�धक जानकारी

 म� रोशनी को उसके अ�धकार� 

और सु�वधाओ ंक� जानकारी 

दंगूी, काउंस�ल�ग सेवाएं दंगूी

 ज़�रत पड़ने पर म� रोशनी क�

ओर से DIR �लख कर PO को 

भेज दंगूी

 �कसी भी घरलेू �ह�सा का पता 

चलते ही म� काय�वाही के �लए 

PO/DSLA स ेसंपक�  कर 

सकती �ँ
14 15
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मह�पूण� 
कानूनी आदेश

सुर�ा आदेश

�कसी भी �कार क� घरलूे �ह�सा या स�क�  को 

रोकता ह,ै �ह�सा करने वाले को औरत के 

काय��ल या ब�े के �ूल/ कॉलेज म� घुसने 

से, स��� को बेचने या उसक� मा�लक� को 

बदलने से, और औरत के ब�क अकाउंट/ लॉकर 

या �ीधन के �योग से रोकता ह।ै

आ�थ�क सहायता आदेश

का मतलब ह ैभरण-पोषण के �लए पैसे देना, 

मान�सक अ�ाचार या चोट के �लए नुकसान 

क� भरपाई करना, आ�द।

�नवास आदेश

�ह�सा करने वाले को औरत को घर से �नकालने, 

घर बेचने, उसक� मा�लक� को बदलने, घर के 

�कसी भी �ह�े म� �वेश करने से रोकता ह।ै 

ज़�रत पड़ने पर उसे औरत के �लए दसूर ेघर का 

इंतज़ाम करने का �नद�श, और औरत को ब�� 

क� साम�यक �नगरानी का अ�धकार देता ह।ै

DIR

�r
S7

S6
S7SSP

S6S7
frm

II

frm

III

1 PO, OC और SP को संयु� �प से रोशनी के साथ चचा� करने के बाद उनके �लए सुर�ा योजना �लखनी चा�हए

2 �ायालय म� आगे बढ़ने के �लए खुद रोशनी �ारा या PO �ारा �ल�खत आवेदन आवशयक है

आव�क 
द�ावेज

घरेलू �ह�सा घटना क� �रपोट�

पहला और सबसे मह�पूण� द�ावेज

�ह�सा का एक ��, स�ूण�, सं��� 

काल�मब�, �ल�खत �रकॉड�

सुर�ा

योजना 
१

मह�पूण� ह ैअगर रोशनी 

प�रवार के �कसी भी सद� 

से खतर ेम� है

(F II) राहत के �लए 

म�ज��टे को आवेदन,

(F III) ए�फडे�वट

रोशनी के पास सभी आव�क द�ावेज� क� मु� 

कॉपी �ा� करने का अ�धकार है

उसे अपनी ओर से �लखे गए और उसके �ारा ह�ा��रत सभी 

द�ावेज� क� �वषयव�ु को समझने का अ�धकार है

देखभाल आवेदन म� S७, 

आ�य आवेदन म� S६ का 

उ�ेख आव�क है

कानूनी

आवेदन 
२

आ�य / देखभाल

आवेदन

आदेश के 

उ�ंघन �रपोट�

आदेश के �कसी भी 

उ�ंघन के मामले म� 

दायर करनी है
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DIR

तुरतं ही

1 रोशनी को  क� एक मु� कॉपी DIR

�मलती है

२. य�द आव�क हो,  रोशनी के �लए PO

�च�क�ा सहायता, आ�य और प�रवहन 

क� �व�ा करते ह �

3. सु�न��त करत े ह � �क PO / SP / MO 

रोशनी और उसके ब�े त�ाल ख़तर� 

या धमक� से सुर��त ह�

4. आपात काल के मामल े म,�  पु�लस को 

PO SP या  �ारा सू�चत �कया जाता ह,ै 

रोशनी को एक टीम �ारा उसक� ���त  

से बचाया जाता है

���या कैसे शु� होती ह,ै और चीज� को 

�कतनी ज�ी आगे बढ़ना चा�हए?

रोशनी घरलूे �ह�सा का सामना करती है

1. वह इनम� से �कसी भी पदा�धकारी से 

�जतनी ज�ी हो सके �यं या �कसी 

दो� के मा�म से संपक�  कर सकती ह:ै 

PO, OC, SP, MO

2. अगर रोशनी कानूनी रा�ा चाहती ह,ै तो 

एक दायर क� जाती हैDIR 

हालाँ�क, अगर वह बाद म� ऐसा करने का 

�वक� चुनती ह,ै तो वो भी ठीक है

समय ता�लका

3. काउंसलर अपरा�धय� के साथ �मलकर 

यह सु�न��त करती ह ै�क वे रोशनी से 

�कसी भी तरह से संपक�  करने क� 

को�शश न कर।�  यह वादा �ल�खत म� 

�लया जाता है

शु� होने के बाद ६० �दन म� 

मामला समा� होना चा�हए 

3 �दन� के अंदर

1.  या  �ारा म�ज��टे स े संपक�  PO SP

�कया जाता ह,ै  क� एक कॉपी भेजी DIR

जाती है

2. रोशनी को अंत�रम आदेश का अ�धकार है

इसके बाद

१. अदालत म� मामला शु� होने के बाद, PO 

को 3 �दन के भीतर नो�टस जारी करना 

होगा

२. मामले के दौरान आव�क हो तो रोशनी 

को काउ��ल�ग �ा� करने का अ�धकार है
18 19
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माँ प�ी

�ह�सा क� ���त म� कोई भी म�हला - जो इन स��� म� 

रहती हो, पु�ष के �व�� �शकायत दज़� कर सकती ह.ै..

बेटी बहन

...म�हला जो �कसी भी

स�� म � रहती हो

यह कानून म�हलाओ ंको सुर�ा �दलाता ह ैऔर घरले ू �ह�सा को रोकता ह।ै

घरलूे स�� क� कानूनी प�रभाषा ब�त �व�ृत ह।ै यहाँ �दये गये कुछ �च� �सफ़�  उदाहरण ह।�

 शारी�रक �ह�सा

यौ�नक �ह�सा 

 आ�थ�क �ह�सा

मान�सक �ह�सा 

कोई भी ऐसा कृ� जो म�हलाओ ंके आ�स�ान या 

मानवा�धकार� को नुकसान प�ंचाता ह,ै �ह�सा ह।ै घरलेू 

�ह�सा �ादातर पु�ष� �ारा म�हलाओ ंके ऊपर होती ह।ै

इस कानून के तहत करीबी, खून के, और कानूनी �र�� के  बीच �ह�सा के �व�� 

�शकायत दज़� क� जा सकती ह।ै
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2020 edition

developed by

"म� PWDV अ�ध�नयम के तहत म�हलाओ ंको 

उनके अ�धकार� के लाभ लेने म� मदद करने क� 

��त�ा करती / ता �ँ"

ह�ा�र

म�हलाओ ंको घरलूे �ह�सा से बचाने के �लए 

अ�े कानून और लोग उपल� ह.� ..


